
Leistungen
 

• Bereitstellung einer Basisstation und 
   einem Handsender (weitere Geräte, 
   z. B. ein zweiter Handsender, können 
   auf Wunsch gegen eine zusätzliche 
   Pauschale zur Verfügung gestellt 
   werden)

• kostenfreie Installation und laufender
   Betrieb („rund um die Uhr“) eines
   Hausnotrufgerätes

• Schlüsselaufbewahrung in der 
 24h-besetzten Einsatzzentrale

• Im Notfall Einleitung bzw. Sicherstellung 
 Erster-Hilfe-Maßnahmen vor Ort

• Information der Angehörigen, wenn 
   ein Krankenhausaufenthalt unum-
   gänglich ist

• Sicheres Verschließen der Wohnung
   bei Einsatzende

Kontakt
Sie haben noch Fragen, oder möchten  
ein unverbindliches persönliches Bera-
tungsgespräch?

Rufen Sie gerne an!
     0511 260925-41

Oder besuchen Sie uns im Internet:
www.aktiwo-hannover.de

Hausanschrift:
AWO Pflegedienst und AktiWO
Ricklinger Straße 5 b, 30449 Hannover
     0511 260925-41
info@aktiwo-hannover.de
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AWO HAUSNOTRUF

Ihr AktiWO  
Hausnotruf

AktiWO Hausnotruf der Arbeiterwohlfahrt



Wie funktioniert der  
AktiWO-Hausnotruf?

Bei der Notrufzentrale sind Ihre Daten und ein 
individueller Hilfeplan hinterlegt, der mit Ihnen 
vorher abgestimmt wurde.

Wenn Sie den roten Alarmknopf am Gerät oder 
am Handsender auslösen, wählt die Basisstation 
automatisch Ihre Notrufzentrale an.

Über das sensible Raummikrofon der Basisstation 
nimmt die Zentrale Sprechkontakt mit Ihnen auf. 
In kürzester Zeit werden die für Sie notwendigen 
Hilfemaßnahmen eingeleitet.

Voraussetzungen

Um die sichere Funktion eines Hausnotrufes  
zu gewährleisten braucht die Basisstation einen  
Telefonanschluss, eine Telefonanschlussdose 
(3fach TAE) und eine Stromsteckdose.

Der Handsender kann mit einem Armband oder 
als Kette getragen werden. Dieser ist wasserdicht 
sowie stoß- und schlagfest. 

Gegen einen geringen Aufpreis ist ein Hausnotruf 
auch ohne Festnetzanschluss möglich.  
Alle Geräte sind bei Telefonanbietern mit soge-
nannter Internettelefonie (VoIP) einsetzbar.

Kosten

Die monatliche Pauschale beträgt 45,00 Euro*.

Für Notrufeinsätze entstehen keine 
zusätzlichen Kosten.

Sollte ein Pflegegrad vorhanden sein, bezu-
schusst die Pflegekasse zurzeit 25,50 Euro 
monatlich. Um Antragstellung und Rechnungs- 
legung kümmern wir uns selbstverständlich. 

* Preis für den Standardhausnotruf. In Kooperation mit 
anderen Trägern oder wenn zusätzliche Leistungen 
vereinbart wurden, kann der Betrag abweichen
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